
株式会社 ⽩崎コーポレーション 様では、2015 年 12 ⽉頃、東京⽀店の移転がありました。しかし Wi-Fi の利⽤デバイ
スの増加や⽴地条件の影響もあり、移転後、電波状況は決して悪くはないのに、ネットワークにつながりにくい状況に
なりました。

Q: 導⼊は今年の 3 ⽉頃だったと思いますが、導⼊前に直⾯していた課題は、どのようなものでしたか？

A: 東京⽀店の移転後から、Wi-Fi がつながりにくいという連絡が⼊るようになりました。また、本社での営業会議でも
    ちょうど参加者の⼈数が⼀気に増えてきた時期でもあって、Wi-Fi がつながりにくい状況でした。

Q: 導⼊前に他社のソリューションと⽐較されましたか？

A: 現在使⽤中のアクセスポイントの法⼈向けモデルと御社からご提案いただいた Cisco Aironet 集中管理型無線 LAN
    ソリューションの⽐較をしました。

Q: 他社からは、ご提案はございませんでしたか？

A: 他社からもたまに提案をいただきますが、予算が合わなかったり、⾃分でも探せるソリューションが多いです。
    また、弊社が今回関⼼を持っていた Cisco のソリューションを提案して下さったのは御社だけでした。

電波状況は悪くないのに、つながらない無線 LAN・・・。
ソリューション導⼊前の課題

世界 No.1 品質の⾼性能 Wi-Fi で安定したネットワークを実現

株式会社⽩崎コーポレーション 様

Cisco Aironet 集中管理型無線 LAN ソリューション

■お客様プロフィール
お客様名     ： 株式会社⽩崎コーポレーション
所在地      ： 〒916-0076
                   福井県鯖江市⽯⽣⾕町 11-23
社員数        ： 109 名
URL           : http://www.shirasaki.co.jp
営業拠点     : 福井本社、福井⼯場、東京⽀店、
                   ⻄⽇本営業所、九州営業所
事業内容     ：防草植栽シート、緑化⽤品⼟⽊資材の企画・
販売、トナーカートリッジ、インクリボン、その他事務消耗
品（OA サプライ品）の販売

お客様： 総務部  髙⽊ 雅幸 様（写真左）/ 久保 智⼠ 様（写真右）（株式会社⽩崎コーポレーション 様）
担当者：⽩崎 泰磨（写真左）/ 梅村 紀弘（写真右） （福井キヤノン事務機株式会社）

「⾃然と⼈間がいっしょに幸せになる仕事」

企業は⾃⾝の哲学を掲げることによって⾃らの存在意義を⾃覚し、
未来へと道を切り開かなければなりません。⼀個の企業として社
会に対する責任を担い、社会から尊敬される企業となるべく、私
どもは「⾃然と⼈間みんながいっしょに幸せになる仕事」という
理念を掲げ、地球・お客様・ビジネスパートナー・社員とその家族・
株主の皆様にとって、共に⽣き・繁栄できる｢幸せの輪｣の実現を
⽬指しています。特に、地球環境への取り組みにおいては、⾃社
の企業活動が環境に与える影響を理解し、再⽣事業を通じた資源
循環型社会の実現に積極的に貢献しております。

※ネットワーク製品シェア世界・国内No.1

※



福井キヤノンから導⼊させていただいた Cisco Aironet 集中管理型無線 LAN ソ
リューション。導⼊後、株式会社 ⽩崎コーポレーション様の業務にどのようにお
役に⽴てたでしょうか？お客様の本⾳を語っていただきました。

Q: 御社にとって弊社の担当者はどのような存在ですか？
  
A: 梅村さんや⽩崎さんがいなければ、弊社のネットワークはどうにもならない状態ですし、ずっと担当してもらいた
    いと思っています。その反⾯、梅村さんや⽩崎さんに万が⼀何かがあったらどうなるんだろう・・・という思いも
    あります。

Q: なぜ福井キヤノンから導⼊しましたか？

A: 福井キヤノンさんとは⻑年のお付き合いで、今
    回無線 LAN を導⼊した東京をはじめ、すべての
    拠点間を Cisco でつないでいただくなど、ネッ
    トワークについてはほとんどお任せしています。
    また、難しいからなのか、他社から Cisco の提
    案を受けたことは⼀度もないですし、御社の提
    案は今までも弊社にとってベストな提案だった
    ことが⼀番の決め⼿だと思います。

〒918-8204 福井県福井市南四ツ居2-1-4  
【敦賀営業所】

TEL : 0776-53-1411

〒914-0814 福井県敦賀市⽊崎7-11-2 

【福井本社】

TEL : 0770-25-8408
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ハイスペックなソリューションを⾃社にベストサイズで実現！
ソリューション導⼊決定

安定した通信環境と集中管理で ” つながらない ” から完全開放！
ソリューション導⼊後の変化

Q: 導⼊して良かった点は、どんなことですか？

A: とにかく、安定していること。利⽤者からも ”Wi-Fi がつながらない ” という
    連絡が来なくなり、スピードも安定して出るようになりました。また、東京で
    の評判が⾮常に良かったので、同様に不調だった⼤阪にもアクセスポイントを
    追加させていただきました。こちらも快調です。

Q: 導⼊して良くなかった点は、ございますか？

A: 順調に稼働していますので、良くなかった点はありません。

Q: 導⼊前には想定していなかったことで、導⼊後に「良かった」と感じた点
    はございますか？

A: 集中管理型ということで、東京・福井・⼤阪の詳細な利⽤状況をリアルタイム
    で確認できるのは良いです。⾮常に快調なので実際に確認することはほぼあり
    ませんが、安⼼感につながっています。また、PoE スイッチもあわせて導⼊い
    ただいたことでオフィスの配線がとてもスッキリしました。

総務部 久保 智⼠ 様

株式会社⽩崎コーポレーション

地球資源保護・景観美化を推進し、地球と⼈に優しい企業へ
株式会社⽩崎コーポレーション 様の⽬指されているビジョン

弊社は、トナーカートリッジ等のリユース業務を通じて
地球資源の保護を、防草植栽シートによる簡易緑化業務
を通じて社会の景観美化を推進しています。こうした事
業を推進する上で、⽼朽化した社内インフラを⾒直し、
安定したビジネス基盤を構築することは、最も重要な課
題と考えています。今後も継続的に⾒直しを図り、より
安定したビジネス基盤のもと、「環境」というキーワー
ドを軸に新しい環境ビジネスの展開に努めます。

⽩崎コーポレーション様とは、運⽤
サポートなどを通じ毎⽉ミーティン
グを開催して細かい気づきなども含
めた情報交換を実施させていただい
ています。⽇本全国でビジネスを展
開する上で、ネットワークは動脈の
ような⽋かせない存在になっている
と感じています。今後ともお客様に
継続して貢献できる、「顔の⾒える」
ビジネスパートナーであり続けたい
と考えております。  Netsol リーダー 梅村 紀弘

S&S ZERO Next リーダー ⽩崎 泰磨

取材⽇：2016 年 12 ⽉ 5 ⽇

福井キヤノン事務機株式会社
福井キヤノン

福

お客様担当者として⼼がけること
福井キヤノンお客様担当者紹介
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