
株式会社 エック 様では、ファイルサーバに社内データを保存してデータ管理を進めていらっしゃいました。しかし、デー
タの利⽤が進むにつれ、社員がそれぞれ使いやすいように利⽤してしまうため、結果的にファイルサーバやローカル PC
などに社内のリソースが分散してしまい、データの⼀元管理が困難な状況でした。

Q: 導⼊前に直⾯していた課題は、どのようなものでしたか？ 

A: データ管理は、セキュリティ上、ファイルサーバで⼀元管理をするように運⽤を進めていました。しかし、運⽤だけ
    でファイルサーバに保存するように指⽰しても、⼀⼈⼀⼈の裁量に委ねる部分が多く、データ管理の徹底が思うよう
    に進みませんでした。

Q: いつ頃、導⼊をご検討されましたか？

A: 5 年ほど前です。

Q: 導⼊前に他社のソリューションと⽐較されましたか？

A: 特に他社との⽐較はしませんでした。

点在するデータを⼀元管理したいが、運⽤だけではなかなか進まず。
ソリューション導⼊前の課題

会社の資産でもあるデータの徹底管理で、抜本的な業務改⾰へ。

株式会社エック 様

Active Directory & SKYSEA Client View

■お客様プロフィール
お客様名     ： 株式会社エック
所在地      ： 〒918-8237
                   福井県福井市和⽥東 1 丁⽬ 2304 AP ビル
事業内容     ：建築基本構想および計画、店舗環境設計およ
び店舗レイアウトプラン、冷凍・冷蔵設備の設計、施⼯、⼯
事および保守管理、店舗⽤設備機器および厨房設備機器の販
売、空調設備⼯事、管⼯事、電気設備⼯事、厨房設備⼯事、
換気設備⼯事、機械器具設置⼯事の設計、施⼯、管理、メン
テナンス並びに請負

お客様： 常務取締役 ⿊川 葵 様（株式会社エック 様）  担当者：岩⽥ 正明 （福井キヤノン事務機株式会社）

「⾷空間をワンストップでトータルプロデュース」

⾷に関わる加⼯店・スーパー・飲⾷店などの「⾷空間」
のコンサルティングおよびトータルプロデュースを
⾏っています。店舗の企画・⼟地探しから、設計・施⼯、
厨房レイアウト、設備のアフターメンテナスまでワン
ストップでサポート。株式会社エックは、お客様の「⾷
空間」プロデューサーとして、豊富な経験と実績から
ご要望に沿った最適なご提案を致します。



福井キヤノンから導⼊させていただいた ActiveDirectory&SKYSEA Client 
View ソリューション。導⼊後、株式会社 エック様の業務にどのようにお役
に⽴てたでしょうか？お客様の本⾳を語っていただきました。

Q: なぜ福井キヤノンから導⼊しましたか？

A:他社では、半年に 1 回、担当者が変わってしまい、そのたび
    にまた最初から説明しなければなりませんでした。しかし福
    井キヤノンさんは、いつも同じ担当者さんですし、社内の環
    境も把握して下さっています。また、継続して情報提供をし
    て下さるので、何か要望があるときにも、安⼼してお任せす
    ることができました。

Q: 御社にとって弊社の担当者はどのような存在ですか？

A:担当者が変わらないというのは、とても声をかけやすいです
    し、社内のことを知ってるから話もしやすいですよね。担当
    はこのままずっと変わらないでいて欲しいと思っています !

〒918-8204 福井県福井市南四ツ居2-1-4  
【敦賀営業所】

TEL : 0776-53-1411

〒914-0814 福井県敦賀市⽊崎7-11-2 

【福井本社】

TEL : 0770-25-8408
© 2016 FUKUICANON BUSINESS MACHINES CO., LTD.  All rights reserved.

社内の環境を⼀番わかってくれている担当者という安⼼と信頼。
ソリューション導⼊決定

データの⼀元管理は、セキュリティ強化・効率化だけではない。
ソリューション導⼊後の変化

Q: 導⼊して良かった点を教えて下さい。

A:やはり、運⽤だけでは個⼈任せになって円滑に進められなかったデータの
⼀元管理が、ActiveDirectory で制限することによって、スムーズに進められ
るようになったことが⼀番良かったです。

Q: 導⼊後、お困りの点はございますか？

A: Active Directory & SKYSEA Client View によって、様々な運⽤⽅法がで
    きるようになったので、管理者側で運⽤を覚えることに苦労しています。

Q: 導⼊時には想定していなかったが、結果的に良かったことはありますか？

A: グループごとにアクセス権を割り当てられることが、とても助かっていま
    す。また、同じデータを全社で共有できるため、属⼈化防⽌にもなりました。

常務取締役 ⿊川 葵 様

株式会社エック 様

⼈にも環境にも安⼼・安全な「⾷空間」づくりを⽬指して
株式会社エック 様の⽬指されているビジョン

 ⼈の健康に⼤きく影響する「⾷」を扱う事業は、常に
⾼い安全性が求められているだけでなく、商業設備にお
いては、特に環境への配慮も必要です。株式会社エック
様では、店舗企画から設計、施⼯、設備導⼊からメンテ
ナンスまでトータルプロデュースを⼿掛けていらっしゃ
るため、その強みを活かし、単に省エネ設備を導⼊する
だけでなく、店舗全体を⾒直し、効率化を実現する提案
を進め、⼈にも環境にも安⼼・安全な「⾷空間」づくり
を⽬指していらっしゃいます。

今回は、データとクライアント PC
の⼀元管理のご要望を頂き、
ActiveDirectory と SKYSEA 
ClientView の組み合わせで御導⼊
頂きました。ご提案の中で⿊川常務
様から⾔われた ” 岩⽥さんにお任せ
します ” の⾔葉が忘れられません。
今後もお客様の信頼に応えられるよ
うに精進していきます。 S&S 第⼆ リーダー 丸⽊ 治男 ( 左 )

S&S ZERO チーフ 岩⽥ 正明 ( 右 )

取材⽇：2016年 9⽉ 1⽇

福井キヤノン事務機株式会社
福井キヤノン

福

お客様担当者として⼼がけること
福井キヤノンお客様担当者紹介
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